
Политика оператора в отношении обработки персональных данных 

1. Общие положения 

  

1.1. Политика оператора в отношении обработки персональных данных (далее - Политика) 

разработана в целях обеспечения защиты прав и свобод субъекта персональных данных 

при обработке его персональных данных, в том числе защиты прав на 

неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну. 

1.2. Основные понятия, используемые в Политике: 

 1.2.1. Персональные данные - любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 

определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных); 

 1.2.2. Обработка персональных данных - любое действие (операция) или совокупность 

действий (операций) с персональными данными, совершаемых с использованием средств 

автоматизации или без их использования. Обработка персональных данных включает в 

себя в том числе: 

- сбор; 

- запись; 

- систематизацию; 

- накопление; 

- хранение; 

- уточнение (обновление, изменение); 

- извлечение; 

- использование; 

- передачу (распространение, предоставление, доступ); 

- обезличивание; 

- блокирование; 

- удаление; 

- уничтожение. 

 1.2.3. Автоматизированная обработка персональных данных - обработка 

персональных данных с помощью средств вычислительной техники; 

 1.2.4. Распространение персональных данных - действия, направленные на раскрытие 

персональных данных неопределенному кругу лиц; 

 1.2.5. Предоставление персональных данных - действия, направленные на раскрытие 

персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц; 

 1.2.6. Блокирование персональных данных - временное прекращение обработки 

персональных данных (за исключением случаев, если обработка необходима для 

уточнения персональных данных); 

 1.2.7. Уничтожение персональных данных - действия, в результате которых становится 

невозможным восстановить содержание персональных данных в информационной 

системе персональных данных и (или) в результате которых уничтожаются материальные 

носители персональных данных; 

 1.2.8. Обезличивание персональных данных - действия, в результате которых 

становится невозможным без использования дополнительной информации определить 

принадлежность персональных данных конкретному субъекту персональных данных; 

 1.2.9. Оператор персональных данных (оператор) - государственный орган, 

муниципальный орган, юридическое или физическое лицо, самостоятельно или совместно 

с другими лицами организующие и (или) осуществляющие обработку персональных 

данных, а также определяющие цели обработки персональных данных, состав 

персональных данных, подлежащих обработке, действия (операции), совершаемые с 

персональными данными. 

1.3. Оператор, получивший доступ к персональным данным, обязан соблюдать 

конфиденциальность персональных данных - не раскрывать третьим лицам и не 



распространять персональные данные без согласия субъекта персональных данных, если 

иное не предусмотрено федеральным законом. 

1.4. Субъект персональных данных имеет право на получение информации, касающейся 

обработки его персональных данных, в том числе содержащей: 

 1) подтверждение факта обработки персональных данных оператором; 

 2) правовые основания и цели обработки персональных данных; 

 3) цели и применяемые оператором способы обработки персональных данных; 

 4) наименование и место нахождения оператора, сведения о лицах (за исключением 

работников оператора), которые имеют доступ к персональным данным или которым 

могут быть раскрыты персональные данные на основании договора с оператором или на 

основании федерального закона; 

 5) обрабатываемые персональные данные, относящиеся к соответствующему субъекту 

персональных данных, источник их получения, если иной порядок представления таких 

данных не предусмотрен федеральным законом; 

 6) сроки обработки персональных данных, в том числе сроки их хранения; 

 7) порядок осуществления субъектом персональных данных прав, 

предусмотренных Федеральным законом; 

 8) информацию об осуществленной или о предполагаемой трансграничной передаче 

данных; 

 9) наименование или фамилию, имя, отчество и адрес лица, осуществляющего обработку 

персональных данных по поручению оператора, если обработка поручена или будет 

поручена такому лицу; 

 10) иные сведения, предусмотренные Федеральным законом "О персональных данных" 

или другими федеральными законами. 

1.5. Субъект персональных данных вправе требовать от оператора уточнения его 

персональных данных, их блокирования или уничтожения в случае, если персональные 

данные являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не 

являются необходимыми для заявленной цели обработки, а также принимать 

предусмотренные законом меры по защите своих прав. 

1.6. Субъект персональных данных имеет право на защиту своих прав и законных 

интересов, в том числе на возмещение убытков и (или) компенсацию морального вреда в 

судебном порядке. 

1.7. Оператор персональных данных вправе: 

- отстаивать свои интересы в суде; 

- предоставлять персональные данные субъектов третьим лицам, если это предусмотрено 

действующим законодательством (налоговые, правоохранительные органы и др.); 

- отказывать в предоставлении персональных данных в случаях, предусмотренных 

законодательством; 

- использовать персональные данные субъекта без его согласия в случаях, 

предусмотренных законодательством. 

1.8. При сборе персональных данных оператор обязан предоставить субъекту 

персональных данных по его просьбе информацию, предусмотренную частью 7 статьи 

14 Федерального закона "О персональных данных". 

1.9. При сборе персональных данных, в том числе посредством информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет", оператор обязан обеспечить запись, 

систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение 

персональных данных граждан Российской Федерации с использованием баз данных, 

находящихся на территории Российской Федерации, за исключением случаев, указанных 

в пунктах 2, 3, 4, 8 части 1 статьи 6 Федерального закона "О персональных данных". 

  

2. Цели сбора персональных данных 
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2.1. Обработка персональных данных ограничивается достижением конкретных, заранее 

определенных и законных целей. Не допускается обработка персональных данных, 

несовместимая с целями сбора персональных данных. 

2.2. Цели обработки персональных данных происходят в том числе из анализа правовых 

актов, регламентирующих деятельность оператора, целей фактически осуществляемой 

оператором деятельности, а также деятельности, которая предусмотрена учредительными 

документами оператора, и конкретных бизнес-процессов оператора в конкретных 

информационных системах персональных данных (по структурным подразделениям 

оператора и их процедурам в отношении определенных категорий субъектов 

персональных данных). 

2.3. К целям обработки персональных данных оператора относятся: 

- заключение, исполнение и прекращение гражданско-правовых договоров; 

- организация кадрового учета организации, ведение кадрового делопроизводства,  

обеспечение соблюдения законов, заключение и исполнение обязательств по трудовым и 

гражданско-правовым договорам; 

- исполнение требований налогового законодательства по вопросам исчисления и уплаты 

налога на доходы физических лиц, взносов во внебюджетные фонды и страховых взносов 

во внебюджетные фонды, пенсионного законодательства при формировании и передаче в  

- Обработка персональных данных Пользователей Сайта осуществляется исключительно в 

целях предоставления Пользователю возможности взаимодействовать с Сайтом.  

- Сбор статистики по типам обращения посетителей Сайта. 

  

3. Правовые основания обработки персональных данных 

  

3.1. Обработка персональных данных в организации осуществляется в связи с 

выполнением Организацией функций, предусмотренных ее учредительными 

документами, и определяемых:  

- Федеральным законом от 21 ноября 2011 г. NФ 323-Ф3 «Об основах охранам здоровья 

граждан в Российской Федерации;  

- Федеральным законом № 152-ФЗ от 27 июля 2006 года «О персональных данных;  

- Постановлением Правительства Российской Федерации от 15 сентября 2008 года № 687 

«Об утверждении Положения об особенностях обработки персональных данных, 

осуществляемой без использования средств автоматизации»;  

- Постановлением Правительства РФ от 1 ноября 2012 года 1Ф 1119 «06 утверждении 

требований к защите персональных данных при их обработке в информационных 

системах персональных данных»;  

-  иными нормативными правовыми актами Российской Федерации.  

Кроме того, обработка персональных данных в организации осуществляется в ходе 

трудовых и иных непосредственно связанных с ними отношении, в которых Организация 

выступает в качестве работодателя (глава 14 Трудового кодекса Российской Федерации), в 

связи с реализацией Организацией своих прав и обязанностей как юридического лица. 

  

4. Цели, объем и категории обрабатываемых персональных данных, категории 

субъектов персональных данных 
  

4.1. Содержание и объем обрабатываемых персональных данных соответствуют 

заявленным целям обработки. Обрабатываемые персональные данные не должны быть 

избыточными по отношению к заявленным целям их обработки. 

4.2. Обработка персональных данных допускается в следующих случаях: 

- обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта персональных 

данных на обработку его персональных данных; 



- обработка персональных данных необходима для исполнения договора, стороной 

которого либо выгодоприобретателем или поручителем по которому является субъект 

персональных данных, а также для заключения договора по инициативе субъекта 

персональных данных или договора, по которому субъект персональных данных будет 

являться выгодоприобретателем или поручителем; 

- обработка персональных данных необходима для защиты жизни, здоровья или иных 

жизненно важных интересов субъекта персональных данных, если получение согласия 

субъекта персональных данных невозможно; 

- обработка персональных данных необходима для осуществления прав и законных 

интересов оператора или третьих лиц, в том числе в случаях, 

предусмотренных Федеральным законом "О защите прав и законных интересов 

физических лиц при осуществлении деятельности по возврату просроченной 

задолженности и о внесении изменений в Федеральный закон "О микрофинансовой 

деятельности и микрофинансовых организациях", либо для достижения общественно 

значимых целей при условии, что при этом не нарушаются права и свободы субъекта 

персональных данных; 

- обработка персональных данных необходима для осуществления профессиональной 

деятельности журналиста и (или) законной деятельности средства массовой информации 

либо научной, литературной или иной творческой деятельности при условии, что при этом 

не нарушаются права и законные интересы субъекта персональных данных; 

- обработка персональных данных осуществляется в статистических или иных 

исследовательских целях, за исключением целей, указанных в статье 15 Федерального 

закона "О персональных данных", при условии обязательного обезличивания 

персональных данных; 

- осуществляется обработка персональных данных, доступ неограниченного круга лиц к 

которым предоставлен субъектом персональных данных либо по его просьбе (далее - 

персональные данные, сделанные общедоступными субъектом персональных данных); 

- осуществляется обработка персональных данных, подлежащих опубликованию или 

обязательному раскрытию в соответствии с федеральным законом; 

4.3. Цели обработки персональных данных: 

4.3.1. Цель обработки персональных данных : Ведение кадрового и 

бухгалтерского учета. исполнение требований налогового законодательства по 

вопросам исчисления и уплаты налога на доходы физических лиц, взносов во 

внебюджетные фонды и страховых взносов во внебюджетные фонды, пенсионного 

законодательства при формировании и передаче в ПФР персонифицированных 

данных  

Категории персональных данных: фамилия, имя, отчество, год рождения, месяц 

рождения, дата рождения, место рождения, семейное положение, доходы, пол, адрес 

электронной почты, адрес места жительства, адрес регистрации, номер телефона, СНИЛС, 

ИНН, гражданство, данные документа, удостоверяющего личность, данные документа, 

удостоверяющего личность за пределами Российской Федерации, номер расчетного счета, 

реквизиты банковской карты, профессия, должность, отношение к воинской обязанности, 

сведения о воинском учете, сведения о судимости, социальное положение, имущественное 

положение, доходы, образование (когда и какие образовательные учреждения закончил, 

номера дипломов, направление подготовки или специальность по диплому, квалификация 

по диплому), послевузовское профессиональное образование (наименование 

образовательного или научного учреждения, год окончания), ученая степень, ученое 

звание (когда присвоены, номера дипломов, аттестатов), выполняемая работа с начала 

трудовой деятельности (включая военную службу, работу по совместительству, 

предпринимательскую деятельность и т.п.), владение иностранными языками и языками 

народов Российской Федерации, сведения о трудовом договоре (номер трудового 
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договора, дата его заключения, дата начала и дата окончания договора, вид работы, срок 

действия договора, наличие испытательного срока, режим труда, длительность основного 

отпуска, длительность дополнительного отпуска, длительность дополнительного отпуска 

за ненормированный рабочий день, обязанности работника, дополнительные социальные 

льготы и гарантии, номер и число изменения к трудовому договору, характер работы, 

форма оплаты, категория персонала, условия труда, продолжительность рабочей недели, 

система оплаты), сведения об аттестации работника, сведения о повышении 

квалификации, информация о приеме на работу, перемещении по должности, увольнении, 

сведения об отпусках, сведения о командировках, сведения о листках нетрудоспособности 

работников, табельный номер, копия свидетельства об окончании курсов, информация о 

смене фамилии, сведения о социальных льготах, на которые сотрудник имеет право в 

соответствии с законодательством (наименование льготы, номер и дата выдачи 

документа), ФИО, возраст родственников, за которыми осуществляется уход, режим 

труда, заявление о выборе формы ведения трудовой книжки, страховой стаж, отметки о 

явках и неявках на работу по числам месяца, количество неявок, причины неявок, 

количество отработанных часов за месяц, неделю, количество выходных и праздничных 

дней, серия и номер трудовой книжки, вкладыша, основание прекращения (расторжения) 

трудового договора (увольнения), причина увольнения, дата увольнения, номер и дата 

приказа (распоряжения), свидетельство о регистрации по месту пребывания, 

свидетельство о заключении брака, свидетельство о рождении, свидетельство о смене 

фамилии, информация, содержащаяся в трудовом договоре, дополнительных соглашениях 

к трудовому договору, копии документов, содержащие персональные данные  (дипломы 

об окончании образовательных учреждений, удостоверяющие сертификаты, 

удостоверения о повышении квалификации, дипломы о проф. переподготовке, выписки об 

аттестации, выписки  и распоряжения о присвоении квалификационной категории по 

специальности, документ о присвоении ученой степени, свидетельства о присвоении 

квалификации), автобиография, а также другая информация, которую желают сообщать о 

себе, иные персональные данные, соответствующие заявленным целям обработки. 

Категории субъектов, персональные данные, которые обрабатываются: 

Работники, родственники работников, уволенные работники, родственники уволенных 

работников. 

Перечень действий: Сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, 

передача, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, блокирование, 

удаление, уничтожение, распространение персональных данных. 

Способ обработки: смешанная, без передачи по сети юридического лица, с 

передачей по сети интернет.  

Хранения персональных данных: 

Трудовые договоры, служебные контракты, соглашения об их изменении, 

расторжении хранятся 50/75 лет (Ст. 435 перечня, утв. приказом Росархива от 20.12.2019 

№ 236).  

Личные карточки и личные дела работников, в том числе руководителей – 50/75 

лет (Ст. 444, 445 перечня, утв. приказом Росархива от 20.12.2019 № 236). 

Лицевые счета работников, карточки-справки по заработной плате  хранятся 50 лет 

(Ст. 296 перечня, утв. приказом Росархива от 20.12.2019 № 236). 

Приказы, распоряжения по личному составу, документы о приеме, переводе, 

перемещении, ротации, совмещении, совместительстве, увольнении, оплате труда, 

аттестации, повышении квалификации, присвоении классных чинов, разрядов, званий, 

поощрении, награждении, об изменении анкетно-биографических данных, отпусках по 

уходу за ребенком, отпусках без сохранения зарплаты – хранятся 50/75 лет (Ст. 434 

перечня, утв. приказом Росархива). 

Документы о ежегодно оплачиваемых отпусках, отпусках в связи с обучением, 

дежурствах, не связанных с основной (профильной) деятельностью; о служебных 



проверках; о направлении в командировку работников хранятся 5 лет по общему правилу, 

5 лет, если документ необходим для расчета и уплаты налога, документы об отпусках, 

командировках работников с вредными и (или) опасными условиями труда хранятся  50 

лет (Ст. 434 перечня, утв. приказом Росархива от 20.12.2019 № 236, подп. 8 п. 1 ст. 23 НК, 

подп. 5 п. 3 ст. 24 НК). 

Документы о дисциплинарных взысканиях хранятся 3 года (Ст. 434 перечня, утв. 

приказом Росархива от 20.12.2019 № 236). 

Документы о привлечении работников к работе в выходные и нерабочие 

праздничные дни хранится 5 лет (в том числе как документ, необходимый для расчета и 

уплаты налогов) (Ст. 434 перечня, утв. приказом Росархива от 20.12.2019 № 236, Приказ 

Росархива от 21.09.2020 № Р/Т-1279, подп. 8 п. 1 ст. 23 НК, подп. 5 п. 3 ст. 24 НК). 

Табели, графики, журналы учета рабочего времени хранятся 5 лет в том числе как 

документ, необходимый для расчета и уплаты налогов (Ст. 402 перечня, утв. приказом 

Росархива от 20.12.2019 № 236, подп. 8 п. 1 ст. 23 НК, подп. 5 п. 3 ст. 24 НК). 

Правила трудового распорядка хранятся 1 год после замены их новыми (Ст. 381 

перечня, утв. приказом Росархива от 20.12.2019 № 236). 

Графики отпусков хранятся 3 года (Ст. 453 перечня, утв. приказом Росархива от 

20.12.2019 № 236). 

Штатные расписания и изменения к ним – по месту разработки или утверждения 

хранятся  Постоянно, но не менее 10 лет, – в других организациях хранятся 3 года после 

замены новыми (Ст. 40 перечня, утв. приказом Росархива от 20.12.2019 № 236). 

Подлинные личные документы сотрудников: трудовые книжки, дипломы, 

аттестаты, удостоверения и др. хранятся  - до востребования, Невостребованные – 50/75 

лет (Ст. 449 перечня, утв. приказом Росархива от 20.12.2019 № 236). Отчеты работников о 

командировках – 5 лет при условии проверки экспертно – проверочной комиссией, 5 лет, 

если документы необходимы для расчета и уплаты налогов (Ст. 452 перечня, утв. 

приказом Росархива от 20.12.2019 № 236, подп. 8 п. 1 ст. 23 НК).  

Документы о несчастных случаях на производстве  - по месту составления – 45 лет, 

постоянно, но не менее 10 лет – при крупном материальном ущербе или человеческих 

жертвах,  в других организация – 5 лет ч. 6 ст. 230, ч. 2 ст. 230.1 ТК, стр. 425 перечня, утв. 

приказом Росархива от 20.12.2019 № 236). 

Согласие на обработку персональных данных - 3 года после истечения срока 

действия согласия или его отзыва, если иное не предусмотрено федеральным законом или 

договором (Стр. 441 перечня, утв. приказом Росархива от 20.12.2019 № 236). 

Порядок уничтожения персональных данных при достижении целей 

обработки или при наступлении иных законных оснований: 
Ответственным за документооборот и архивирование в Учреждении 

осуществляется систематический контроль и выделение документов, содержащих 

персональные данные, с истекшими сроками хранения, подлежащих уничтожению. 

Вопрос об уничтожении выделенных документов, содержащих персональные 

данные, рассматривается на заседании комиссии Учреждения,  состав которой 

утверждается приказом Учреждения. 

По итогам заседания составляются протокол и Акт о выделении к уничтожению 

документов, опись уничтожаемых дел, проверяется их комплектность, акт подписывается 

председателем и членами комиссии  Учреждения и утверждается Директором. 

Учреждением в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, 

определяется подрядная организация, имеющая необходимую производственную базу для 

обеспечения установленного порядка уничтожения документов. 

Ответственное лицо Учреждения, ответственное за архивную деятельность, 

сопровождает документы, содержащие персональные данные, до производственной базы 

подрядчика и присутствует при процедуре уничтожения документов (сжигание или 

химическое уничтожение). 



По окончании процедуры уничтожения подрядчиком и ответственным лицом 

Учреждения, ответственным за архивную деятельность, составляется соответствующий 

Акт об уничтожении документов, содержащих персональные данные. 

Либо документы уничтожаются путем сожжения, расплавления, дробления, 

растворения, химического разложения, превращения в мягкую бесформенную массу или 

порошок. Допускается уничтожение документов путем измельчения в бумажную сечку 

посредством шредера. 

По окончании процедуры уничтожения ответственным лицом Учреждения, 

ответственным за архивную деятельность, составляется соответствующий Акт об 

уничтожении документов, содержащих персональные данные. 

Уничтожение по окончании срока обработки персональных данных на электронных 

носителях производится путем механического нарушения целостности носителя, не 

позволяющего произвести считывание или восстановление персональных данных, или 

удалением с электронных носителей методами 

 

 4.3.2. Цель обработки персональных данных : оказания услуг, в соответствии с 

лицензией Общества, заключение, исполнение и прекращение гражданско-правовых 

договоров 

Категории персональных данных: фамилия, имя, отчество 

Работников/пациентов/членов Общества; пол; данные документа, удостоверяющего 

личность (вид документа, серия, номер, дата и место выдачи, код подразделения, дата 

регистрации по месту жительства); дата рождения; адрес места жительства (регистрации); 

контактный номер телефона; адрес электронной почты; гражданство; данные законных 

представителей (в случае если пациент несовершеннолетний); номер страхового 

свидетельства пенсионного страхования; сведения об обязательном медицинском 

страховании: наименование организации, серия, номер и срок действия полиса 

обязательного медицинского страхования; сведения о добровольном медицинском 

страховании: наименование организации, серия, номер и срок действия полиса 

обязательного медицинского страхования; сведения об оказанных услугах и расчетах за 

оказанные услуги; сведения о состоянии здоровья, диагнозе, основном и сопутствующем 

заболеваниях, о ходе и этапах лечения; рентген-снимки; сведения о факте обращения в 

Общество, а так же иные сведения, ставшие известными работниками Общества при 

исполнении должностных обязанностей. 

Категории субъектов, персональные данные, которые обрабатываются: 

Клиенты и контрагенты оператора, представители контрагентов (физические лица); 

Перечень действий: Сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, 

передача, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, блокирование, 

удаление, уничтожение, распространение персональных данных. 

Способ обработки: смешанная, без передачи по сети юридического лица, с 

передачей по сети интернет.  

Хранения персональных данных: 

Медицинские карты хранятся 5 лет (п. 7.1 Перечня типовых документов, 

образующихся в деятельности госкомитетов, министерств, ведомств и других 

учреждений, организаций, предприятий, с указанием сроков хранения, утвержденного 

15.08.1988 начальником Главного архивного управления при Совете Министров СССР).  

Договоры на оказание платных медицинских услуг хранятся  5 лет. (п. 25 

постановления Правительства от 11.05.2023 № 736, приказ Росархива от 20.12.2019 № 

236). 

Гражданско-правовые договоры с физическими лицами хранятся 50 лет –  если 

закончили делопроизводство по ним после 2003 г (п.301 перечня, утвержденного 

приказом Росархива от 20.12.2019 № 236: 



Документы, подтверждающие полномочия представителя физического или 

юридического лица хранятся 5 лет  

Согласие на обработку персональных данных - 3 года после истечения срока 

действия согласия или его отзыва, если иное не предусмотрено федеральным законом или 

договором (Стр. 441 перечня, утв. приказом Росархива от 20.12.2019 № 236). 

Порядок уничтожения персональных данных при достижении целей 

обработки или при наступлении иных законных оснований: 

Ответственным за документооборот и архивирование в Учреждении 

осуществляется систематический контроль и выделение документов, содержащих 

персональные данные, с истекшими сроками хранения, подлежащих уничтожению. 

Вопрос об уничтожении выделенных документов, содержащих персональные 

данные, рассматривается на заседании комиссии Учреждения,  состав которой 

утверждается приказом Учреждения. 

По итогам заседания составляются протокол и Акт о выделении к уничтожению 

документов, опись уничтожаемых дел, проверяется их комплектность, акт подписывается 

председателем и членами комиссии  Учреждения и утверждается Директором. 

Учреждением в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, 

определяется подрядная организация, имеющая необходимую производственную базу для 

обеспечения установленного порядка уничтожения документов. 

Ответственное лицо Учреждения, ответственное за архивную деятельность, 

сопровождает документы, содержащие персональные данные, до производственной базы 

подрядчика и присутствует при процедуре уничтожения документов (сжигание или 

химическое уничтожение). 

По окончании процедуры уничтожения подрядчиком и ответственным лицом 

Учреждения, ответственным за архивную деятельность, составляется соответствующий 

Акт об уничтожении документов, содержащих персональные данные. 

Либо документы уничтожаются путем сожжения, расплавления, дробления, 

растворения, химического разложения, превращения в мягкую бесформенную массу или 

порошок. Допускается уничтожение документов путем измельчения в бумажную сечку 

посредством шредера. 

По окончании процедуры уничтожения ответственным лицом Учреждения, 

ответственным за архивную деятельность, составляется соответствующий Акт об 

уничтожении документов, содержащих персональные данные. 

Уничтожение по окончании срока обработки персональных данных на электронных 

носителях производится путем механического нарушения целостности носителя, не 

позволяющего произвести считывание или восстановление персональных данных, или 

удалением с электронных носителей методами и средствами гарантированного удаления 

остаточной информации. 

 

4.3.3. Цель обработки персональных данных : предоставление доступа пользователю 

к сервисам, информации и/или материалам, содержащимся на веб-сайте, сбор 

статистики по посетителям Сайта 

 

Категории персональных данных: Имя, Адрес электронной почты, Номер телефона, IP-

адрес, cookies, версия браузера, версия ОС 

 

Перечень действий: Сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, 

передача, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, блокирование, 

удаление, уничтожение, распространение персональных данных. 

Способ обработки: смешанная, без передачи по сети юридического лица, с 

передачей по сети интернет.  



Хранения персональных данных, порядок уничтожения персональных 

данных при достижении целей обработки или при наступлении иных законных 

оснований:  Срок действия сессионных файлов cookie истекает в конце сессии (при 

закрытии страницы или окна браузера). 

 

5. Порядок и условия обработки персональных данных 
  

5.1. Оператор осуществляет обработку персональных данных - операции, совершаемые с 

использованием средств автоматизации или без использования таких средств с 

персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 

уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу 

(предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение 

персональных данных. 

5.2. Обработка персональных данных осуществляется с соблюдением принципов и 

правил, предусмотренных Федеральным законом "О персональных данных". 

5.3. Обработка персональных данных оператором ограничивается достижением 

конкретных, заранее определенных и законных целей. Обработке подлежат только 

персональные данные, которые отвечают целям их обработки. Содержание и объем 

обрабатываемых персональных данных должны соответствовать заявленным целям 

обработки. 

5.4. Хранение персональных данных должно осуществляться в форме, позволяющей 

определить субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели обработки 

персональных данных, если срок хранения персональных данных не 

установлен федеральным законом, договором, стороной которого, выгодоприобретателем 

или поручителем по которому является субъект персональных данных. Обрабатываемые 

персональные данные подлежат уничтожению либо обезличиванию по достижении целей 

обработки или в случае утраты необходимости в достижении этих целей, если иное не 

предусмотрено федеральным законом. 

5.5. При осуществлении хранения персональных данных оператор персональных данных 

обязан использовать базы данных, находящиеся на территории Российской Федерации, в 

соответствии с ч. 5 ст. 18 Федерального закона "О персональных данных". 

Персональные данные при их обработке, осуществляемой без использования средств 

автоматизации, должны обособляться от иной информации, в частности путем фиксации 

их на отдельных материальных носителях персональных данных (далее - материальные 

носители), в специальных разделах или на полях форм (бланков). При фиксации 

персональных данных на материальных носителях не допускается фиксация на одном 

материальном носителе персональных данных, цели обработки которых заведомо не 

совместимы. Для обработки различных категорий персональных данных, осуществляемой 

без использования средств автоматизации, для каждой категории персональных данных 

должен использоваться отдельный материальный носитель. 

5.6. Условием прекращения обработки персональных данных может являться достижение 

целей обработки персональных данных, истечение срока действия согласия или отзыв 

согласия субъекта персональных данных на обработку его персональных данных, а также 

выявление неправомерной обработки персональных данных. 

5.7. Оператор вправе поручить обработку персональных данных другому лицу на 

основании заключаемого с этим лицом договора, в том числе государственного или 

муниципального контракта. 

Лицо, осуществляющее обработку персональных данных по поручению оператора, 

обязано соблюдать принципы и правила обработки персональных данных, 

предусмотренные Федеральным законом "О персональных данных". 
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Кроме того, оператор вправе передавать персональные данные органам дознания и 

следствия, иным уполномоченным органам по основаниям, предусмотренным 

действующим законодательством Российской Федерации. 

5.8. Оператор и иные лица, получившие доступ к персональным данным, обязаны не 

раскрывать третьим лицам и не распространять персональные данные без согласия 

субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено федеральным законом. 

Согласие на обработку персональных данных, разрешенных субъектом персональных 

данных для распространения, оформляется отдельно от иных согласий субъекта 

персональных данных на обработку его персональных данных. Оператор обязан 

обеспечить субъекту персональных данных возможность определить перечень 

персональных данных по каждой категории персональных данных, указанной в согласии 

на обработку персональных данных, разрешенных субъектом персональных данных для 

распространения. 

Передача (распространение, предоставление, доступ) персональных данных, разрешенных 

субъектом персональных данных для распространения, должна быть прекращена в любое 

время по требованию субъекта персональных данных. Данное требование должно 

включать в себя фамилию, имя, отчество (при наличии), контактную информацию (номер 

телефона, адрес электронной почты или почтовый адрес) субъекта персональных данных, 

а также перечень персональных данных, обработка которых подлежит прекращению. 

Указанные в данном требовании персональные данные могут обрабатываться только 

оператором, которому оно направлено. 

5.9. Оператор обязан принимать меры, необходимые и достаточные для обеспечения 

выполнения обязанностей, предусмотренных Федеральным законом "О персональных 

данных" и принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми актами. Состав и 

перечень мер оператор определяет самостоятельно. 

5.10. Оператор при обработке персональных данных принимает необходимые правовые, 

организационные и технические меры или обеспечивает их принятие для защиты 

персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, 

изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения персональных 

данных, а также от иных неправомерных действий в отношении персональных данных. 

  

6. Порядок и условия обработки биометрических персональных данных 

  

6.1. К биометрическим персональным данным относятся сведения, которые 

характеризуют физиологические и биологические особенности человека, на основании 

которых можно установить его личность и которые используются оператором для 

установления личности субъекта персональных данных. 

6.2. Обработка биометрических персональных данных может осуществляться только при 

наличии согласия в письменной форме субъекта персональных данных, за исключением 

случаев, связанных с реализацией международных договоров Российской Федерации о 

реадмиссии, в связи с осуществлением правосудия и исполнением судебных актов, в связи 

с проведением обязательной государственной дактилоскопической регистрации, а также в 

случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации об обороне, о 

безопасности, о противодействии терроризму, о транспортной безопасности, о 

противодействии коррупции, об оперативно-розыскной деятельности, о государственной 

службе, уголовно-исполнительным законодательством Российской Федерации, 

законодательством Российской Федерации о порядке выезда из Российской Федерации и 

въезда в Российскую Федерацию, о гражданстве Российской Федерации. 

6.3. Обработка биометрических персональных данных осуществляется оператором в 

соответствии с требованиями к защите биометрических персональных данных, 

установленными в соответствии со статьей 19 Федерального закона "О персональных 

данных". 
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6.4. Использование и хранение биометрических персональных данных вне 

информационных систем персональных данных могут осуществляться только на таких 

материальных носителях информации и с применением такой технологии ее хранения, 

которые обеспечивают защиту этих данных от неправомерного или случайного доступа к 

ним, их уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, 

распространения. 

6.5. Под материальным носителем понимается машиночитаемый носитель информации (в 

том числе магнитный и электронный), на котором осуществляются запись и хранение 

сведений, характеризующих физиологические особенности человека и на основе которых 

можно установить его личность. 

6.6. Оператор утверждает порядок передачи материальных носителей уполномоченным 

лицам. 

6.7. Материальный носитель должен использоваться в течение срока, установленного 

оператором, осуществившим запись биометрических персональных данных на 

материальный носитель, но не более срока эксплуатации, установленного изготовителем 

материального носителя. 

6.8. Оператор обязан: 

- осуществлять учет количества экземпляров материальных носителей; 

- осуществлять присвоение материальному носителю уникального идентификационного 

номера, позволяющего точно определить оператора, осуществившего запись 

биометрических персональных данных на материальный носитель. 

6.9. Технологии хранения биометрических персональных данных вне информационных 

систем персональных данных должны обеспечивать: 

- доступ к информации, содержащейся на материальном носителе, для уполномоченных 

лиц; 

- применение средств электронной подписи или иных информационных технологий, 

позволяющих сохранить целостность и неизменность биометрических персональных 

данных, записанных на материальный носитель; 

- проверку наличия письменного согласия субъекта персональных данных на обработку 

его биометрических персональных данных или наличия иных оснований обработки 

персональных данных, установленных законодательством Российской Федерации в сфере 

отношений, связанных с обработкой персональных данных. 

6.10. При хранении биометрических персональных данных вне информационных систем 

персональных данных должна обеспечиваться регистрация фактов несанкционированной 

повторной и дополнительной записи информации после ее извлечения из 

информационной системы персональных данных. 

  

7. Актуализация, исправление, удаление и уничтожение персональных данных, 

ответы на запросы субъектов на доступ к персональным данным 

  
7.1. Оператор обязан сообщить в порядке, предусмотренном статьей 14 Федерального 

закона "О персональных данных", субъекту персональных данных или его представителю 

информацию о наличии персональных данных, относящихся к соответствующему 

субъекту персональных данных, а также предоставить возможность ознакомления с этими 

персональными данными при обращении субъекта персональных данных или его 

представителя либо в течение тридцати дней с даты получения запроса субъекта 

персональных данных или его представителя. 

7.2. Оператор обязан предоставить безвозмездно субъекту персональных данных или его 

представителю возможность ознакомления с персональными данными, относящимися к 

этому субъекту персональных данных. В срок, не превышающий семи рабочих дней со 

дня предоставления субъектом персональных данных или его представителем сведений, 

подтверждающих, что персональные данные являются неполными, неточными или 
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неактуальными, оператор обязан внести в них необходимые изменения. В срок, не 

превышающий семи рабочих дней со дня представления субъектом персональных данных 

или его представителем сведений, подтверждающих, что такие персональные данные 

являются незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели 

обработки, оператор обязан уничтожить такие персональные данные. Оператор обязан 

уведомить субъекта персональных данных или его представителя о внесенных изменениях 

и предпринятых мерах и принять разумные меры для уведомления третьих лиц, которым 

персональные данные этого субъекта были переданы. 

7.3. В случае подтверждения факта неточности персональных данных оператор на 

основании сведений, представленных субъектом персональных данных или его 

представителем либо уполномоченным органом по защите прав субъектов персональных 

данных, или иных необходимых документов обязан уточнить персональные данные либо 

обеспечить их уточнение (если обработка персональных данных осуществляется другим 

лицом, действующим по поручению оператора) в течение семи рабочих дней со дня 

представления таких сведений и снять блокирование персональных данных. 

7.4. Оператор обязан прекратить обработку персональных данных или обеспечить 

прекращение обработки персональных данных лицом, действующим по поручению 

оператора: 

- в случае выявления неправомерной обработки персональных данных, осуществляемой 

оператором или лицом, действующим по поручению оператора, в срок, не превышающий 

трех рабочих дней с даты этого выявления; 

- в случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку его 

персональных данных; 

- в случае достижения цели обработки персональных данных и уничтожить персональные 

данные или обеспечить их уничтожение (если обработка персональных данных 

осуществляется другим лицом, действующим по поручению оператора) в срок, не 

превышающий тридцати дней с даты достижения цели обработки персональных данных. 

В случае отсутствия возможности уничтожения персональных данных в течение 

указанного срока оператор осуществляет блокирование таких персональных данных или 

обеспечивает их блокирование (если обработка персональных данных осуществляется 

другим лицом, действующим по поручению оператора) и обеспечивает уничтожение 

персональных данных в срок не более чем шесть месяцев, если иной срок не установлен 

федеральными законами. 

7.5. Уничтожение документов, содержащих персональные данные, производится:  

− по достижении целей обработки персональных данных согласно договорам, 

номенклатуре дел и документов;  

− по достижении окончания срока хранения персональных данных, оговоренного в 

соответствующем соглашении заинтересованных сторон; в том числе, если они не 

подлежат архивному хранению;  

− в случае выявления неправомерной обработки персональных данных в срок, не 

превышающий десяти рабочих дней с момента выявления неправомерной обработки 

персональных данных.  

Уничтожение производится по мере необходимости, в зависимости от объемов 

накопленных для уничтожения документов. 

Уничтожение носителей, содержащих персональные данные  субъектов персональных 

данных , должно соответствовать следующим правилам  

- быть конфиденциальным, исключая возможность последующего восстановления;  

оформляться юридически, в частности, актом о выделении к уничтожению носителей, 

содержащих персональные данные  субъектов персональных данных  , и актом об 



уничтожении носителей, содержащих персональные данные  субъектов персональных 

данных  ;  

 должно проводиться комиссией по уничтожению персональных данных  ;  

– уничтожение должно касаться только тех носителей, содержащих персональные данные  

субъектов персональных данных  , которые подлежат уничтожению в связи с истечением 

срока хранения, достижением цели обработки указанных персональных данных  либо 

утратой необходимости в их достижении, не допуская случайного или преднамеренного 

уничтожения актуальных носителей. 


